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                       يٍُاء عذٌ نحانتدساست حطبٍقٍت  انًٍٍُت ىءَظشٌت صفىف الاَخظاس وحطبٍقاحها عهى انًىاَ اسخخذاو

 و. 11/10/0202و إنى  1/1/0202فً انًذة انضيٍُت يٍ 

 ونٍذ صٌذ صانح عهً
 ؾحٓؼس ػذٕ  -٤ًِس جُؼِّٞ جلإدجس٣س 

 Walud198000@gmail.comجلا٤ٔ٣َ: 

 ضحس٣خ جُ٘شش ،ضحس٣خ جُورٍٞ ،ضحس٣خ جلاعطلاّ

36/ 6 /3232، 33/ 2 /3232، 32/11/3232 
 

 

 

ّ  1/1/3232ك٢ جُٔذز جُض٤٘ٓس ٖٓ  دسجعس ضطر٤و٤س ػ٠ِ ٤ٓ٘حء ػذٕ -طلٞف جلاٗطظحس ٝضطر٤وحضٜح ػ٠ِ جُٔٞجٗةٗظش٣س  -جعطخذجّ (. 3232. )٤ُٝذ ص٣ذ، ػ٢ُِلاهطرحط: 

 .26-63(، 1) 1،ٓؿِس ؾحٓؼس ُكؽ ُِؼِّٞ جُططر٤و٤س ٝجلإٗغح٤ٗسّ.  61/13/3232ئ٠ُ 

                        

 

 ًهخصان

ٖٓ جٗلطحـ ُلأعٞجم ئ٠ُ ص٣حدز جلاٛطٔحّ ذٔٞػٞع جُٔٞجٗة، ُٝوذ ضؼذدش جُؿٞجٗد جُط٢ ُوذ أكشصش جُطكٞلاش جلاهطظحد٣س جُؿذ٣ذز ٝٓح طحقرٜح 

دسعص ذٜح ٓٞػٞػحش ج٤ُٔ٘حء ق٤ع ٗؿذ ذؼغ جُذسجعحش هذ جٛطٔص ذؿحٗد جُ٘وَ، ذحػطرحس إٔ ج٤ُٔ٘حء ٛٞ أْٛ قِوس ٖٓ قِوحش جُ٘وَ جُركش١، 

ٔوذٓس ٖٓ ؽشف ج٤ُٔ٘حء ٝرُي ذٜذف ضكغ٤ٜ٘ح، ٝض٘ذسؼ جُذسجعس جُكح٤ُس ك٢ ك٢ ق٤ٖ أٗ٘ح ٗؿذ جُرؼغ ج٥خش ٣شًض ػ٠ِ دسجعس ؾٞدز جُخذٓس جُ

ٛزج جلإؽحس، ئر ضٜذف ذٞجعطس جعطخذجّ ئقذٟ جُطو٤٘حش ج٤ٌُٔس، ٢ٛٝ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس، ئ٠ُ ضكغ٤ٖ ؾٞدز جُخذٓس جُٔوذٓس ٖٓ ؽشف 

شكٖ أٝ ضلش٣ؾ( ٛٞ أْٛ ٓإشش ٖٓ ٓإششجش جُخذٓس ك٢ ج٤ُٔ٘حء. ج٤ُٔ٘حء. ٝضؼذ ٛزٙ جُذسجعس جُٞهص جُز١ ضوؼ٤س جُغل٤٘س ك٢ جٗطظحس جُٔ٘حُٝس )

ًزُي ضغؼ٠ ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ئعوحؽ جُٔلح٤ْٛ جُخحطس ذ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ػ٠ِ ٓشٌِس جٗطظحس جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ق٤ع ٗكحٍٝ ذٞجعطس 

كغ٤ٖ جُخذٓس جُٔوذٓس ٖٓ ؽشف ج٤ُٔ٘حء، ٝرُي ٛزٙ جُذسجعس ضٞػ٤ف جُذٝس جُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ضِؼرٚ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ك٢ جُٔغحػذز ػ٠ِ ض

ٜٗح ذٞجعطس ئ٣ؿحد ض٤ُٞلس أكؼ٤ِس ذ٤ٖ جُطٌح٤ُق جُ٘حؾٔس ػٖ جٗطظحس جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ٝذ٤ٖ ضٌح٤ُق ئٗشحء ٤ٛحًَ ؾذ٣ذز )ئػحكس أسطلس( ٖٓ شأ

 ٗٔٞرؼ أكؼَ لاٗطظحس جُغلٖ. ضخل٤غ صٖٓ جٗطظحس ٛزٙ جُغلٖ، ٝهذ أؾش٣ص جُذسجعس ج٤ُٔذج٤ٗس ك٢ ٤ٓ٘حء ػذٕ، ٝضٌٔ٘ح ٖٓ جهطشجـ

 ٤ٓ٘حء ػذٕ، صٖٓ جُخذٓس، صٖٓ جلاٗطظحس، ٗظش٣س جلاٗطظحس ،جُ٘وَ جُركش١ انكهًاث انًفخاحٍت:

 

 ًقذيت ان .1

ُوذ ظَ جُ٘وَ جُركش١ ُٔذز ؽ٣ِٞس جُٞع٤ِس جُٞق٤ذز ُِ٘وَ ٓح ذ٤ٖ             

جُرِذجٕ جُط٢ ضلظَ ذ٤ٜ٘ح جُركحس. ٝػ٠ِ سؿْ ظٜٞس جُ٘وَ جُؿ١ٞ جُز١ أقذظ 

غٞسز ك٢ ٝعحتَ جُ٘وَ ئلا إٔ جُ٘وَ جُركش١ ظَ ٣ٔطحص ػٖ ؿ٤شٙ ٖٓ أٗٞجع جُ٘وَ 

ٗٞجع جُ٘وَ ُكشًس ذٔؿٔٞػس ٖٓ ج٤ُٔٔضجش ٝجُخظحتض ؾؼِص ٓ٘ٚ أٗغد أ

جُغِغ ٝجُرؼحتغ ػ٠ِ جلإؽلام. كؼلاٝز ػ٠ِ ٓوذسضٚ ػ٠ِ ٗوَ ٤ًٔحش ًر٤شز ٖٓ 

% ٖٓ 02جُرؼحتغ، كٜٞ ٣ؼذ أهَ أٗٞجع جُ٘وَ ضٌِلس، ُزج ٗؿذ إٔ أًػش ٖٓ

 جُطؿحسز جُخحسؾ٤س ضكذظ ػٖ ؽش٣ن جُركش. 

َ ؾ٤ٔغ ٖٝٓ ٛ٘ح، كوذ جٛطْ ًػ٤ش ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ذذسجعس جُ٘وَ جُركش١، ٝضك٤ِ      

جُٔشجقَ جُط٢ ٣كذظ ذٞجعططٜح ٗوَ جُرؼحػس ٖٓ ذِذ ئ٠ُ ذِذ. ُٝزُي ضؼذ 

جُٔٞجٗة أْٛ قِوس ٖٓ قِوحش جُ٘وَ جُركش١، ٝػ٤ِٜح ٣٘ظد جلاٛطٔحّ ػ٘ذ 

 دسجعس ٛزج جُٔؿحٍ. 

أكشصش جُطكٞلاش جلاهطظحد٣س جُؿذ٣ذز ص٣حدزً ك٢ جلاٛطٔحّ ذحُٔٞجٗة، ذٌٜٞٗح      

ح ضٔش جُرؼحتغ ذ٤ٖ جُرِذجٕ، جعط٤شجدًج ٝضظذ٣شًج، جُٔكطحش جُشت٤غس جُط٢ ػرشٛ

َّْ ذٔٞػٞع جُٔٞجٗة ٓغ جضغحع قؿْ جُطؿحسز جُخحسؾ٤س، قط٠ أٗٚ أكُشد ُٚ  كحٛطُ

٢ِّٔ ذحهطظحد جُٔٞجٗة، ٝٛٞ ٓح ٣ذٍ ػ٠ِ جُذٝس جٌُر٤ش جُز١  كشعٌ ك٢ جلاهطظحد عُ

 ضِؼرٚ جُٔٞجٗة ك٢ جُطؿحسز جُخحسؾ٤س. 

ضغ٤ِؾ جُؼٞء ػ٠ِ ٓشٌِس ست٤غس ضؼح٢ٗ ٜٓ٘ح ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ع٘كحٍٝ      

أؿِد جُٔٞجٗة ك٢ جُؼحُْ، ٝضإغش ضأغ٤شًج ٓرحششًج ك٢ ؾٞدز جُخذٓس جُٔوذٓس، 

ٝػ٠ِ أعؼحس جُرؼحتغ جُٔ٘وُٞس ٖٓ ج٤ُٔ٘حء ٝئ٤ُٚ، ٛزٙ جُٔشٌِس ٢ٛ ٓشٌِس ؽٍٞ 

صٖٓ ٌٓٞظ جُغل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ٝٓح ٣ظحقد رُي ٖٓ ضشٌَ ؽٞجذ٤ش ُِغلٖ 

٤ُٔ٘حء ذحٗطظحس جُطلش٣ؾ أٝ جُشكٖ، ئر ٣ؼذ ٛزج جُضٖٓ رج أ٤ٔٛس ًر٤شز جُؼحُوس ك٢ ج

ك٢ جهطظحد٣حش جُٔٞجٗة ٗظشًج ُطأغ٤شٙ جٌُر٤ش ك٢ أعؼحس جُغِغ، ٝٓشدٝد٣س 

ح. ًـ  جُٔٞجٗة، ػلاٝز ػ٠ِ إٔ ؾٞدز جُخذٓس ج٤ُٔ٘حت٤س ضطأغش ذٚ ضأغشًج ذحُ

ٝع٘طرن أقذ أعح٤ُد ذكٞظ جُؼ٤ِٔحش ٝٛٞ ٓشٌِس جلاٗطظحس ك٢ جُٔٞجٗة،      

ٝع٘ؼطٔذ أعحعًح ػ٠ِ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس جُط٢ ظٜشش ك٢ ذذج٣حش جُوشٕ 

ح كؼحلًا ك٢ ٓؼحُؿس Erlangجُؼشش٣ٖ ك٢ ًطحذحش جُذٗٔحس٢ً   ًٓ ،  ٝأعٜٔص ئعٜح

 ، جُؿٜس جُٔشخض ُٜح: ٓؿِس ؾحٓؼس ُكؽ ُِؼِّٞ جُططر٤و٤س ٝجلإٗغح٤ٗس.ػ٢ِ، ٤ُٝذ ص٣ذ طحُف ، 3232©

 .Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0)ٗشُشش ٛزٙ جُٔوحُس جُركػ٤س ٝكوحً ُششٝؽ  

جُؼَٔ ذأ١ شٌَ ٖٓ  ضغٔف ٛزٙ جُشخظس ذحلاعطخذجّ ؿ٤ش جُطؿحس١، ٣ٝ٘رـ٢ ٗغرس جُؼَٔ ئ٠ُ طحقرٚ، ٓغ ذ٤حٕ أ١ ضؼذ٣لاش ػ٤ِٚ. ًٔح ضط٤ف قش٣س ٗغخ، ٝضٞص٣غ، ٝٗوَ 

 .ء ػ٤ِٚ، ؽحُٔح ٣ُ٘غد جُؼَٔ جلأط٢ِ ئ٠ُ جُٔإُقجلأشٌحٍ، أٝ ذأ٣س ٝع٤ِس، ٝٓضؾٚ ٝضك٣ِٞٚ ٝجُر٘ح
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ٙ جُذسجعس ئعوحؽ جٌُػ٤ش ٖٓ ظٞجٛش جلاٗطظحس ك٢ جُٞجهغ، ٝع٘كحٍٝ ذٞجعطس ٛز

جُٔلح٤ْٛ جُخحطس ذٜزٙ جُطش٣وس ػ٠ِ ظحٛشز جٗطظحس جُغلٖ ك٢ ٤ٓ٘حء ػذٕ؛ 

ق٤ع ع٘وّٞ ذظ٤حؿس ٛزٙ جُٔشٌِس س٣حػ٤حً، ٝٛذك٘ح ٖٓ رُي ضٞك٤ش ٗٔٞرؼ ُكَ 

ؾ٤ٔغ جُٔشٌلاش جُٔشحذٜس، ٝرُي ُط٤ٌٖٔ ئدجسز ٤ٓ٘حء ػذٕ ٖٓ ضر٢٘ جُوشجس 

سجش جُؼشٞجت٤س جُط٢ لا ضخؼغ لأ١ جلأٓػَ ذشإٔ ٛزٙ جُظحٛشز ذؼ٤ذًج ػٖ جُوشج

أعحط ػ٢ِٔ. كٖٔ جُٔؼِّٞ إٔ ص٣حدز ػذد جلأسطلس ٣ٌٖٔ إٔ ٣إد١ ئ٠ُ ضو٤ِض 

صٖٓ جلاٗطظحس، ٌُٖٝ ك٢ جُٔوحذَ لاذذ ُ٘ح ك٢ ٛزٙ جُكحُس إٔ ٗطغحءٍ ػٖ 

جُطٌح٤ُق جُ٘حؾٔس ػٖ ٛزج جلاعطػٔحس، ٝػٖ ػٞجتذٙ. ٝػ٤ِٚ كإ ٛزٙ جُذسجعس 

إجٍ ج٥ض٢: " ٤ًق ٝئ٠ُ أ١ ٓذٟ ٣ٌٖٔ ُ٘ظش٣س ضٜذف ئ٠ُ جلإؾحذس ػٖ جُغ

طلٞف جلاٗطظحس إٔ ضغحػذ ك٢ جضخحر أكؼَ جُوشجسجش ُطكغ٤ٖ ٓغطٟٞ جُخذٓس 

 ك٢ جُٔٞجٗة؟

 ُٝلإؾحذس ػٖ ٛزج جُغإجٍ قذدٗح ٓؿٔٞػس ٖٓ جُلشػ٤حش، ًٔح ٢ِ٣:  

 ٣ؼذ صٖٓ ٌٓٞظ جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء ٓإششًج ػ٠ِ ٓغطٟٞ جُخذٓس ك٢ ج٤ُٔ٘حء.  -1

 ضٞجكذ جُغلٖ ُطٞص٣غ ذٞجعٕٞ ٜٓٔح ضـ٤ش جُضٖٓ.  ٣خؼغ -3

٣خؼغ ضٞص٣غ صٖٓ جُخذٓس جُٔوذٓس ُِغلٖ ُِطٞص٣غ جلأع٢ ٜٓٔح ضـ٤ش  -6

 جُضٖٓ. 

 ص٣حدز ػذد جلأسطلس لا ٣إد١ ذحُؼشٝسز ئ٠ُ ضو٤ِض جلاٗطظحس.  -2

 ٣ٌٖٔ ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس جهطشجـ ٗٔٞرؼ أٓػَ ُلاٗطظحس.  -5

٘ٔٞرؼ جُز١ ٣كون أد٠ٗ جُطٌح٤ُق ٓغ ٓغطٟٞ ؾ٤ذ جُ٘ٔٞرؼ جلأٓػَ ٛٞ جُ -3

 ُِخذٓس. 

 يشكهت انبحث: . 1.1

ٗظشًج ُلأ٤ٔٛس جُرحُـس ُِٔٞجٗة ك٢ جهطظحد٣حش جُذٍٝ ٝضكو٤ن ػلاهحش     

ضؿحس٣س د٤ُٝس، ٝٓح طحقد رُي ٖٓ ػُٞٔس ُلأعٞجم، ٝضؼذد جُذسجعحش 

ٝجُركٞظ؛ ُـشع ضكغ٤ٖ أدجتٜح ًٝلحءضٜح، ٖٝٓ أٜٛٔح ٓإضٔش جلأْٓ جُٔطكذز 

خذٓس ُِطؿحسز ٝجُط٤ٔ٘س. ٝذٔح إٔ صٖٓ ٌٓٞظ جُغل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء ُطِو٢ جُ

ٝجٗطظحس دٝسٛح ٣شٌَ طلٞف جٗطظحس، ٝٓح ٣إد١ رُي ئ٠ُ ػؼق ؾٞدز 

جُخذٓس جُٔوذٓس ك٢ جُٔٞجٗة، ُزج ٣ٌٖٔ ضِخ٤ض ٓشٌِس جُركع ك٢ جُطغحؤلاش 

 ج٥ض٤س: 

 ٓح ٢ٛ جُؼٞجَٓ جُٔغررس ُكذٝظ ظحٛشز جلاٗطظحس ك٢ جُٔٞجٗة؟ -1

 َٛ ضإغش ٛزٙ جُظحٛشز ك٢ أدجء جُخذٓس جُٔوذٓس ك٢ جُٔٞجٗة؟ -3

 َٛ ضغْٜ ٗظش٣س جلاٗطظحس ك٢ ضو٤ِض ٓذز ٌٓٞظ جُغلٖ؟ -6

 فشضٍاث انبحث: . 0.1

جكطشػص جُذسجعس ٓؿٔٞػس ٖٓ جُلشػ٤حش رجش جُؼلاهس ٣ٌٖٔ ضِخ٤ظٜح       

 ذح٥ض٢: 

جُطر٤ؼ٤س ك٢ ٓذز ٌٓٞظ جُغلٖ ػ٠ِ لا ٣ٞؾذ ضأغ٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُِظٞجٛش  -1

 جُشط٤ق.

 ص٣حدز ٓذز ٌٓٞظ جُغلٖ. لا ٣ٞؾذ ضأغ٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُ٘وض ػذد جلأسطلس ك٢ -3

 لا ٣ٞؾذ ضأغ٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُظحٛشز جلاٗطظحس ك٢ أدجء جُخذٓس ك٢ جُٔٞجٗة. -6

لا ٣ٞؾذ ضأغ٤ش ٓؼ١ٞ٘ ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ك٢ ضو٤ِض ٓذز ٌٓٞظ  -2

 جُغلٖ.

 

 أهًٍت انبحث:  . 1.1

ضطٔػَ أ٤ٔٛس جُركع ًٞٗٚ ٣غؼ٠ ئ٠ُ قَ ٓشٌِس جٗطظحس جُغلٖ ٝضو٤ِض      

ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ٝٓح ٣٘ؿْ ػ٘ٚ ٖٓ ص٣حدز جُطٌح٤ُق ٝعٞء أدجء ٝهص ٌٓٞغٜح 

جُخذٓحش جُٔوذٓس ك٢ ج٤ُٔ٘حء، قط٠ ٣غطط٤غ ٓطخزٝ جُوشجس ٖٓ جضخحر جلإؾشجءجش 

 جُط٢ ٖٓ شأٜٗح ضغ٤٤ش ؽٞجذ٤ش جلاٗطظحس ٝضكغ٤ٖ جُخذٓس. 

 

 أهذاف انبحث: . 2.1

 ٣ٜذف جُركع ئ٠ُ ضكو٤ن ج٥ض٢:  

ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس إٔ ضغحػذ ك٢ جضخحر ٓؼشكس ئ٠ُ أ١ ٓذٟ ٣ٌٖٔ  -1

 أكؼَ جُوشجسجش؛ ُطكغ٤ٖ أدجء ٤ٓ٘حء ػذٕ.

 جُطؼش٣ق ذحُظحٛشز ٝأعرحذٜح. -3

 ضك٣َٞ جُٔؼحٓلاش ج٤ُٔ٘حت٤س ئ٠ُ ه٤ْ ٤ًٔس ُـشع ضك٤ِِٜح. -6

جُطؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ئعٜحّ جُؿحٗد جُؼ٢ِٔ ك٢ ضغ٤َٜ جضخحر جُوشجسجش ذذلًا  -2

 ٖٓ جضخحرٛح ػشٞجت٤حً. 

 جُطٔؼٖ ك٢ ئقذجظ ٝجهغ ج٤ُٔ٘حء ٝؽشجتن ٓؼحُؿس ٛزٙ جُظحٛشز ك٢ ج٤ُٔذجٕ.  -5

جُطؼش٣ق ذأ٤ٔٛس جُٞهص ًطٌِلس ٓإغشز ك٢ جُطؿحسز جُخحسؾ٤س، ٝضكغ٤ٖ  -3

 ٓغطٟٞ دخَ جُٔٞجٗة.

 

 حذود انبحث: . 3.1

 ضطِخض قذٝد جُذسجعس ذح٥ضـــ٢:  

 جُكذٝد جٌُٔح٤ٗس: شِٔص جُذسجعس أسطلس ٤ٓ٘حء ػذٕ.

/ 61 –ّ  3232/ 1/1ذٝد جُض٤٘ٓس: قشًس جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء ك٢ جُٔذز ٖٓ جُك

13/3232 .ّ 

 . انذساساث انسابقت: 4.1

(: ٗٔزؾس جُظٞجٛش جُوحذِس ُِؼذ ذٞجعطس 3213دسجعس ئذشج٤ْٛ، ٝهحد ) -1

ئٕ جُٜذف ٖٓ ٛزٙ جُذسجعس  ذٞسهِس:جُورحػس جُشت٤غ٤س ُِرش٣ذ  جلاٗطظحس،طلٞف 

ظحس ك٢ ٓإعغس جُرش٣ذ ػ٠ِ شٌَ ٗٔحرؼ س٣حػ٤س، ٓٔح ٛٞ ٗٔزؾس ظحٛشز جلاٗط

٣غَٜ ػ٠ِ جُرحقػ٤ٖ ئ٣ؿحد جُكٍِٞ جُٔػ٠ِ ُٔشٌلاش جلاٗطظحس، ٝجضخحر جُوشجس 

 : وحىصهج انذساست إنى أٌجُٔ٘حعد ذشأٜٗح. 

ضطر٤ن ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ك٢ جُٔشجًض جُخذ٤ٓس ٤ُغص خ٤حسًج، ذَ  -

 ػشٝسزً ٌَُ جُٔإعغحش.

ذحتٖ ؽ٣َٞ ؾذًج، ٓٔح ٣إد١ ئ٠ُ ضؼط٤َ ٓظحُف جُضذحتٖ ٝهص جٗطظحس جُض -

 ٝٓـحدسز ذؼؼْٜ.

جخُط٤ش ٗٔٞرؼ طلٞف جلاٗطظحس جُٔ٘حعد ُٔإعغس جُرش٣ذ، ٝجُز١ ٣كون جُٞهص  -

 جلأهظش جٗطظحسًج، ٝجلأهَ ضٌِلس.  

(: ٝجهغ ضطر٤ن طلٞف 3213دسجعس ٓكٔذ، أقلاّ ػرذ جُـ٢٘ طحُف ) -3

دسجعس ٤ٓذج٤ٗس ػ٠ِ جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔظحسف  ج٤ُِر٤س،جلاٗطظحس ذحُٔظحسف جُطؿحس٣س 

 جُطؿحس٣س جُؼحٓس ذٔذ٣٘س ذ٘ـحص١. 

ٝٛذكص ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ جُطؼشف ػ٠ِ ٝجهغ ضطر٤ن طلٞف جلاٗطظحس      

ٝئ٠ُ جُطؼشف ػ٠ِ جُٔؼٞهحش جُط٢ ضكٍٞ دٕٝ ضطر٤ن  جُطؿحس٣س،ذحُٔظحسف 

ٞػٞع جُذسجعس طلٞف جلاٗطظحس ك٢ ضو٤َِ ٝهص جٗطظحس جُؼٔلاء ذحُٔظحسف ٓ

ئٕ ٝؾذش. ٝضٞطِص جُذسجعس ئ٠ُ أٗٚ لا ضطرن ٛزٙ جُ٘ظش٣س ك٢ جُٔظحسف 

ٝخِظص ئ٠ُ أٗٚ ٣ٞؾذ جصدقحّ ذؼغ جلأق٤حٕ أٓحّ  جُذسجعس،جُطؿحس٣س ٓكَ 

شرحذ٤ي جُخذٓس ذحُٔظحسف ه٤ذ جُذسجعس، ٣ٝشؾغ رُي ئ٠ُ هِس ػذد شرحذ٤ي 

 دز ػذد جُشرحذ٤ي.ٝأٗٚ ٣ٌٖٔ ٓؼحُؿس ٓشٌِس جلاصدقحّ ذٞجعطس ص٣ح جُخذٓس،

: ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ّ(3211) ٛ٘ذ١،أعؼذ ػرحط  جلأعذ١، -6

ٛذكص ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ه٤حط  جُؼشجه٤س،ٝضطر٤وحضٜح ػ٠ِ جُٔٞجٗة جُطؿحس٣س 

عشػس قشًس شكٖ جُرؼحتغ ٝضلش٣ـٜح ٝٓذز جلاٗطظحس جُط٢ ضوؼ٤ٜح جُغلٖ 

٠ ضو٤َِ رُي جُٞهص جُطؿحس٣س ك٢ أغ٘حء ػ٤ِٔحش جُشكٖ أٝ جُطلش٣ؾ، ٝجُغؼ٢ ئُ

وخهصج انذساست إنى  جلاٗطظحس،عٞجء ك٢ أغ٘حء ػ٤ِٔحش جُشكٖ أٝ جُطلش٣ؾ أٝ 

 أهى انُخائح وهً:

ئٕ جلأٝهحش جُط٢ هؼطٜح جُٔٞجٗة جُطؿحس٣س ك٢ شكٖ جُغلٖ ٝضلش٣ـٜح أٝ  -

جٗطظحسٛح ٣ؼذ ٝهطحً ؽ٣ٞلًا لا ٣ط٘حعد ٝجُكحُس جلاهطظحد٣س ك٢ جُرِذ، ئر ئٕ ٛزٙ 

ؽ٣ِٞس ٗغر٤حً ئرج ٓح هٞسٗص ذحُٔٞجٗة جُطؿحس٣س ُذٍٝ ٓؿحٝسز ُِؼشجم، جلأٝهحش 

 ٝٛزج ٣ؼ٢٘ ضخِق جُٔٞجٗة جُطؿحس٣س جُؼشجه٤س.

عؿِص ذؼغ جُٔٞجٗة جُؼشجه٤س ٝهطحً أهَ عٞجء ك٢ أػٔحٍ جُشكٖ أٝ جُطلش٣ؾ  -

ذَ  جُؼَٔ،ٝٛزج لا ٣ؼ٢٘ أٜٗح ٓٞجٗة ؾ٤ذز أٝ عش٣ؼس ك٢ ئٗؿحص  جلاٗطظحس،أٝ 

د هِس ػذد جُغلٖ جُطؿحس٣س جُط٢ ضشضحدٛح أٝ هِس جُكُٔٞس جُٔشكٞٗس ًحٕ رُي ذغر

 أٝ جُٔلشؿس. 

ّ(، ضكغ٤ٖ خذٓحش جُٔٞجٗة ذحعطخذجّ 3223ًلاخ، قغ٤ٖ سق٤ْ سش٤ذ، ) -2

ٗٔحرؼ طلٞف جلاٗطظحس، ٝهذ ٛذكص ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ضطر٤ن أقذ أعح٤ُد 

ضأغ٤شًج ٓرحششًج  ذكٞظ جُؼ٤ِٔحش ػ٠ِ ٓشٌِس جلاٗطظحس ك٢ جُٔٞجٗة، ٝجُط٢ ضإغش

ك٢ ؾٞدز جُخذٓس جُٔوذٓس، ٝػ٠ِ أعؼحس جُرؼحتغ جُٔ٘وُٞس ٖٓ ج٤ُٔ٘حء ٝئ٤ُٚ، 

ٝٛزٙ جُٔشٌِس ٢ٛ ٓشٌِس ؽٍٞ صٖٓ ٌٓٞظ جُغل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ٝٓح ٣ظكد 
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رُي ٖٓ أػشجس ذٞجعطس ضش٤ٌَ ؽٞجذ٤ش ُِغلٖ جُؼحُوس ذح٤ُٔ٘حء ذحٗطظحس جُطلش٣ؾ 

س ًر٤شز لأعؼحس جُغِغ ٝٓشدٝد٣س ٝجُشكٖ؛ ئر ٣ؼذ ػحَٓ جُضٖٓ رج أ٤ٔٛ

جُٔٞجٗة، كٌحٕ جُٜذف جُشت٤ظ ٖٓ ٛزج جُركع ٛٞ ٤ًق ٝئ٠ُ أ١ ٓذٟ ٣ٌٖٔ 

ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس إٔ ضغحػذ ك٢ جضخحر أكؼَ جُوشجسجش ُطكغ٤ٖ ٓغطٟٞ 

 جُخذٓس ك٢ جُٔٞجٗة.

 وحىصهج هزِ انذساست إنى انعذٌذ يٍ الاسخُخاخاث أهًها: 

، ٝخحطس ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔذٟ ٌٓٞظ جُغل٤٘س ُطلش٣ؾ أ٤ٔٛس جُٞهص ك٢ ج٤ُٔ٘حء -

قُٔٞطٜح ك٢ ج٤ُٔ٘حء؛ ق٤ع ٣ؼَٔ ؽٍٞ صٖٓ ٌٓٞظ جُغل٤٘س ك٢ ؽشد جُغلٖ ٖٓ 

 أ١ ٤ٓ٘حء. 

ئٕ ص٣حدز ػذد جلأسطلس ٖٓ غلاغس ئ٠ُ عطس أسطلس ٣غٔف ذطو٤ِض جُٞهص  -

 ج٢ٌُِ جُز١ ضوؼ٤ٚ جُغل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء. 

ئٕ ضأخ٤ش جُغل٤٘س ك٢ ضلش٣ؾ قُٔٞطٜح ٣شؾغ ُِؼذ٣ذ ٖٓ جُؼٞجَٓ ٜٓ٘ح هِس  -

ٝجُٜ٘ذعس جُلؼحُس  جُؼٔحٍ،جلأسطلس ًٝلحءز جُطؿ٤ٜضجش جُٔغطؼِٔس ًٝلحءز 

 ُِؼ٤ِٔحش.

  

 الإطاس انُظشي نهبحث: . 0

 أٝلاً: ضؼش٣ق ذ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس:

ذجش )جُغ٤حسجش، ٣ٌٖٔ جُوٍٞ "ئٕ طلٞف جلاٗطظحس ضطٔػَ ك٢ ػذد جُٞق     

ئُخ( جُٔ٘طظٔس ػ٠ِ شٌَ ؽحذٞس  ٝجُؼٔحٍ، ٝج٥لاش،ٝجُ٘حط، ٝجُشعحتَ، 

، 3223ٓشؾحٕ، خلاٍ كطشز ص٤٘ٓس ٓؼ٤٘س.") ٓؼ٤٘س، ٝرُيٓ٘طظشز خذٓس 

(. ٝٗط٤ؿس ُطضج٣ذ جُطِد ػ٠ِ ٓخطِق جُخذٓحش أطركص ٓشٌلاش 353ص

ٝ جُخذٓس جلاٗطظحس ضطُشـ ذشذز ٝك٢ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٔؿحلاش، ق٤ع ٣ؿذ ٓغ٤ِّش

أٗلغْٜ ك٢ ٝػغ ٓك٤ش ذ٤ٖ جُكلحظ ػ٠ِ جُٞػؼ٤س جُشجٛ٘س ؾشجء جُطٌح٤ُق، ٓغ 

خطش كوذجٕ جُؼٔلاء ٝػ٤حع جُغٔؼس، ٝذ٤ٖ ئػحكس ٓشجًض ؾذ٣ذز، ٓٔح ٣ططِد 

ضٌح٤ُق ئػحك٤س،  ٝضكذظ ظٞجٛش طلٞف جلاٗطظحس ئرج ًحٕ ٓؼذٍ ٝطٍٞ 

ٛزٙ جُكحُس ؿحُرحً ٓح ؽحُر٢ جُخذٓس ٣لٞم ٓؼذٍ ضوذ٣ْ جُٔشجًض ُٜزٙ جُخذٓس، ك٢ 

٣شؿد ؽحُرٞ جُخذٓس ك٢ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓطِرْٜ ك٢ أهظش ٓذز ص٤٘ٓس ٌٓٔ٘س، 

ٝذذٝسٙ، كإ ٓوذّ جُخذٓس ٣طلن ٓغ ؽحُد جُخذٓس ك٢ سؿرطٚ، كٜٞ ذزُي ٣ٜذف 

ئ٠ُ ص٣حدز قؿْ ٓؼشٝػحضٚ، ٓٔح ٣ض٣ذ ٖٓ ػٞجتذٙ، ٣ٝغحػذٙ ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ 

ذؼغ جُطٌح٤ُق جُ٘حضؿس ػٖ ضأخش ػٔلاتٚ ٝعٔؼطٚ، ٝك٢ ذؼغ جلأق٤حٕ ُطؿ٘د 

 )ًٔح ك٢ جُٔٞجٗة ٓػلًا(. جُخذٓس
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   20، ص 3223جُٔظذس: ػلاخ،

ئٕ أٍٝ ػلاؼ ُٔشٌِس جلاٗطظحس ٣وطؼ٢ كطف ٓشجًض خذٓس ؾذ٣ذز ذحُشٌَ       

جُز١ ٣إد١ ئ٠ُ ضخل٤غ صٖٓ جلاٗطظحس، ؿ٤ش إٔ ئػحكس ٓشًض خذٓس ؾذ٣ذ لا 

٣ٔػَ قلًا ُٜزٙ جُٔشٌِس، خحطس ٖٓ ٝؾٜس ٗظش جهطظحد٣س؛ لأٗٚ ك٢ ٛزٙ جُكحُس 

ز ٖٓ كطف ٓشًض عطؼطشػ٘ح ٓشٌِس ضطؼِن ذطٌِلس كطف ٛزج جُٔشًض، كٔح جُلحتذ

خذٓس ؾذ٣ذ ذطٌِلس ئػحك٤س ئرج ًحٕ جُؼحتذ جُٔشؾٞ ٖٓ كطف ٛزج جُٔشًض لا 

٣طؿحٝص ضٌِلس ئ٣ؿحدٙ. ٝػ٤ِٚ كإ جُٔشٌِس جُٔطشٝقس ضطؼِن ذطكذ٣ذ أكؼَ ػذد 

 ُٔشجًض ضوذ٣ْ جُخذٓس، ذحُشٌَ جُز١ ٣إد١ ئ٠ُ جُكظٍٞ ػ٠ِ أكؼَ جُ٘طحتؽ.

 Robertٝضٌِلس جلاٗطظحس ُِضذحتٖ ")ٗظش٣س " جُطٞك٤ن ذ٤ٖ ضٌِلس ٓٞصع جُخذٓس 

Faure, et autres, Op. Cit.,.) 

 ّ،1113ظٜشش ٛزٙ جُ٘ظش٣س ك٢ ذذج٣حش جُوشٕ جُؼشش٣ٖ، ٝضكذ٣ذًج ع٘س     

ٝهذ قحُٝص ٛزٙ جُ٘ظش٣س إٔ ضؿذ قلاً ُٔشٌِس جلاٗطظحس ذٞجعطس ٗٔٞرؼ ٣ؼطٔذ 

ػ٠ِ ٓرحدب جلاقطٔحلاش. ضؼذ ٛزٙ جُ٘ظش٣س ٖٓ أْٛ جُ٘ظش٣حش جُط٢ ػحُؿص 

ٓشٌِس طلٞف جلاٗطظحس جُز١ ٣طغرد ك٢ جٌُػ٤ش ٖٓ جلأق٤حٕ ك٢ خغحتش 

 ُِٔإعغس جُط٢ ٣ٞؾذ ك٤ٜح، ٝخحطس ٖٓ ق٤ع جُٞهص ٝجُطٌِلس.

 

 َظاو انطابىس:  يكىَاث

ج٤ٌُل٤س جُط٢ ٣ظَ ذٜح ؽحُرٞ جُخذٓس ئ٠ُ ٓشًض ضوذ٣ْ  ٣وظذ ذٚحىصٌع انىصىل: 

 -كوؾ  -جُخذٓس، كوذ ٣ٌٕٞ جُٞطٍٞ ذٔؼذٍ غحذص، ٝهذ ٣ٌٕٞ ػشٞجت٤حً، ٝٛ٘ح 

٣ٌٔ٘٘ح ضطر٤ن جُؼلاهحش جُش٣حػ٤س ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس. ٝك٢ ٛزٙ جُكحُس 

، 3222كذ جُضذحتٖ ٢ٛٝ":)جُؼرذ،٣ؿد إٔ ٗكذد غلاظ خظحتض ُؼ٤ِٔس ضٞج
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 قؿْ جُٔؿطٔغ جُز١ ٣طِد جُخذٓس. -

 شٌَ ٝطٍٞ جُؼٔلاء أٝ ٗٔطٚ )ؽحُرٞ جُخذٓس(. -

 عِٞى ؽحُر٢ جُخذٓس ُِكظٍٞ ػ٠ِ جُخذٓس أٝ جُخذٓحش. -

كحُٔؿطٔغ ئٓح إٔ ٣ٌٕٞ ٓكذٝدًج؛ ًؼذد ج٥لاش جُط٢ ضكطحؼ ئ٠ُ جُظ٤حٗس ك٢      

ٓػَ ػذد جُغ٤حسجش جُط٢ ضطِد جُطضٝد جُٔظ٘غ، ٝهذ ٣ٌٕٞ ؿ٤ش ٓكذٝد، 

ذحُر٘ض٣ٖ ك٢ ٓكطس ٓؼ٤٘س." ًزُي كإ ٗٔؾ ٝطٍٞ جُضذحتٖ ئ٠ُ ٓشًض جُخذٓس 

٣ٌٖٔ ط٤حؿطٚ ػ٠ِ شٌَ ٗٔٞرؼ جقطٔح٢ُ. ضخؼغ أؿِد ظٞجٛش جُطٞجكذ 

 ( ُِطٞص٣غ جلاقطٔح٢ُ جُرٞجع٢ٗٞ.)جُٞطٍٞ

جُلاصّ لأقذ ، "جُضٖٓ ٣وظذ ذٚ ج٤ٌُل٤س جُط٢ ضوذّ ذٚ جُخذٓس حىصٌع انخذيت:

ٓوذ٢ٓ جُخذٓس ُطوذ٣ْ جُخذٓس لأقذ جُؼٔلاء، ٝهذ ٣ٌٕٞ صٖٓ جُخذٓس غحذطحً أٝ 

ٓطـ٤شًج ػشٞجت٤حً رج ضٞص٣غ جقطٔح٢ُ ٓؼشٝف "، ئٕ ضٞص٣غ صٖٓ جُخذٓس جلأذغؾ 

 ُِذسجعس )ٝجلأًػش جعطؼٔحلًا( ٛٞ جُطٞص٣غ جلأع٢.

ذٓس. : ضخطِق أٗظٔس جلاٗطظحس ذكغد ػذد ٓوذ٢ٓ جُخعذد يىصعً انخذيت

كٜ٘حى أٗظٔس رجش ٓشًض ضوذ٣ْ جُخذٓس جُٞق٤ذ، ٓػحٍ إٔ ٣ٌٕٞ ك٢ جُٔإعغس 

ٓشًض ٝجقذ ُِظ٤حٗس ... ئُخ، ذ٤٘ٔح هذ ٗؿذ ذؼغ جلأٗظٔس جُط٢ ضؼُذد ه٘ٞجش 

 جُخذٓس، ٝرُي ذٜذف ضو٤َِ جلاٗطظحس ػ٠ِ ٓشًض جُخذٓس.

٣وظذ ذطحهس جُ٘ظحّ أًرش ػذد ٖٓ جُؼٔلاء، عٞجء ًحٗٞج ك٢ طاقت انُظاو: 

ٓشقِس جُخذٓس أٝ ك٢ ٓشقِس جلاٗطظحس، ٝجُٔغٔٞـ ُْٜ ذحُكؼٞس ك٢ ٌٓحٕ 

جُخذٓس ك٢ جُٞهص ٗلغٚ. ٝجُ٘ظحّ جُز١ ٤ُظ ُٚ قذٝد جُؼٔلاء جُٔغٔٞـ ذْٜ 

(.325،ص1113دجخَ ٗظحّ جُخذٓس، ضٌٕٞ ُٚ ؽحهس ؿ٤ش ٓكذٝدز. )ٓششه٢،   

ذٓس جُط٢ ؽحُدُ جُخذٓس ػ٠ِ أٗٚ ًَ ٖٓ ٣طِد جُخ عذد طانبً انخذيت: وٌعُشَّف

 ٣ٞكشٛح ٓوذّ جُخذٓس. ٝٛ٘ح ٣ؿد إٔ ٤ٔٗض ذ٤ٖ قحُط٤ٖ:

.ػذد ؽحُر٢ جُخذٓس ػذد ؿ٤ش ٓكذٝد، أو ػذد ؽحُر٢ جُخذٓس ػذد ٓكذٝد  

٣ٝوظذ ذٜح جُطش٣وس جُط٢ ضوذّ ذٜح جُخذٓس ُِٞقذجش. "ٝٛ٘حى ًَط انخذيت: 

(غلاظ ؽشم ست٤غس ُطوذ٣ْ جُخذٓس ًٔح ٢ِ٣": (332،ص3222ٓشؾحٕ،   

 :( FIFO-First in first out)  أ١: ئٕ جُوحدّ أٝلًا ضوذّ ُٚ جُخذٓس

 أٝلًا.

 :( LIFO-Last in first out)  .جُوحدّ ٓطأخشًج ٣خشؼ أٝلًا 

 ( ٗظحّ جلأعرو٤سPriority ْٜضوذّ جُخذٓس ُطحُر٤ْٜ ػ٠ِ ٝكن قحؾط )

 جُٔحعس )ًٔح ٣كذظ ك٢ جُٔغطشل٤حش(.

 انشيىص انخاصت بًُارج صفىف الاَخظاس:

n )ػذد جُضذحتٖ ك٢ جُ٘ظحّ )جُؼذد ك٢ طق جلاٗطظحس+ جُؼذد ك٢ ٓشًض جُخذٓس :

 .tك٢ جُٔذز جُض٤٘ٓس 

λ  .ٓطٞعؾ ػذد جُضذحتٖ جُز٣ٖ ٣ظِٕٞ ئ٠ُ جُ٘ظحّ ك٢ ٝقذز ص٤٘ٓس ٓؼ٤٘س : 

μ  .ٓطٞعؾ ػذد جُضذحتٖ جُز٣ٖ ضوذّ ُْٜ جُخذٓس ك٢ ٝقذز ص٤٘ٓس ٓؼ٤٘س : 

 : ٓذز ص٤٘ٓس طـ٤شز.    

Pn (t)طٔحٍ ٝؾٞد: جق n  ٖٓصذٕٞ ك٢ جُ٘ظحّ ٝرُي ك٢ جُضt. 

L:  .ّٓطٞعؾ ػذد جُضذحتٖ جُٔطٞهغ ك٢ جُ٘ظح 

 : L q .ٓطٞعؾ ػذد جُضذحتٖ جُٔطٞهغ ك٢ طق جلاٗطظحس 

: W  .ّٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ صذٕٞ ك٢ جُ٘ظح 

:Wq .ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ صذٕٞ ك٢ طق جلاٗطظحس 



 ّ. 61/13/3232ّ ئ٠ُ  1/1/3232ك٢ جُٔذز جُض٤٘ٓس ٖٓ  ُس ٤ٓ٘حء ػذ٤ٕوحضٜح ػ٠ِ جُٔٞج٠ٗء ج٤٘ٔ٤ُس دسجعس ضطر٤و٤س ُكحجعطخذجّ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ٝضطر 23ٖٓ  61طلكس 
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: ٣غ٠ٔ ٓؼحَٓ جلاعطخذجّ ُِ٘ظحّ ٣ٝغح١ٝ جُو٤ٔس  
 

 
 . 

 

 : انًؤششاث انخاصت بًُىرج صف اَخظاس بًشكض خذيت واحذ

ٗلطشع ك٢ ٛزٙ جُكحُس إٔ ػذد جُٞقذجش جُط٢ ضطِد جُخذٓس ؿ٤ش ٓكذدز.      

ٝجُٔإششجش جُشت٤غس ُ٘ٔٞرؼ طق جٗطظحس ذٔشًض خذٓس ٝجقذ، ٝهذسز ؿ٤ش 

 ٓكذٝدز ٢ٛ: 

 ٣ٌٕٞ ٓشًض جُخذٓس ٓشـٞلًا:جقطٔحٍ إٔ  -1

    
 

 
 )ٓؼحَٓ جلاعطخذجّ(. 

 جقطٔحٍ ػذّ ٝؾٞد أ١ ٝقذز ك٢ جُ٘ظحّ: -3

 p0     
 

 
 .  

 ك٢ جُ٘ظحّ: nجقطٔحٍ ٝؾٞد  -6

 pn    
 

 
           

 

 
   (   

 

 
 ) . 

 ٓطٞعؾ ػذد جُٞقذجش ك٢ جُ٘ظحّ: -2

      
 

    
 . 

 ٓطٞعؾ ػذد جُٞقذجش ك٢ طق جلاٗطظحس: -5

 Lq  
  

          
  . 

 ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ صذٕٞ ك٢ جُ٘ظحّ: -3

 W  
 

     
  .  

 ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ صذٕٞ ك٢ طق جلاٗطظحس: -3

 Wq   
 

          
 .  

 ثاٍَاً: انخعشٌف بًٍُاء عذٌ: 

٣طٔطغ ٤ٓ٘حء ػذٕ ذٔٞهغ ئعطشجض٤ؿ٢ ػح٢ُٔ ػ٠ِ جُخؾ جُٔلاق٢ جُذ٢ُٝ     

ئكش٣و٤ح  –جُز١ ٣شذؾ ذ٤ٖ جُششم ٝجُـشخ؛ ق٤ع ٣شذؾ ذ٤ٖ هحسجش جُؼحُْ )آع٤ح 

ػ٠ِ جُطش٣ن جُطؿحس١ ذ٤ٖ جُششم  -ذٜزج جُٔٞهغ  -أٝسٝذح(، ٣ٝششف  –

جُؼشخ  ذكش٣ٖ ٤ٜٖٔٓ ٛٔح ذكش -ذٜزج جُٔٞهغ  -ٝجُـشخ، ٝسذؾ ٤ٓ٘حء ػذٕ 

ٝجُركش جلأقٔش ذشش٣ؾ عحق٢ِ ؽ٣َٞ ٣ؼشف ذخ٤ِؽ ػذٕ ٣٘ط٢ٜ ذٔؼ٤ن ذحخ 

 جُٔ٘ذخ جُز١ ٣ؼذ ٖٓ أْٛ جُٔٔشجش جُٔحت٤س. 

أ٤ٔٛس ػظ٤ٔس ُطكٌٜٔح  -ذٔٞهغ ٤ٓ٘حتٜح ٝخ٤ِؿٜح جُٔٔطذ  -ػذٕ  ٝجًطغرص 

ذحُطش٣ن جُطؿحس١ جُذ٢ُٝ رٛحذحً ٝئ٣حذحً ٗكٞ آع٤ح ٝئكش٣و٤ح ٝأٝسٝذح. ٣ٝؼذ ٓؼ٤ن 

ُٔ٘ذخ ٖٓ أْٛ جُٔٔشجش جُٔحت٤س، ٓٔح ؾؼِٚ ٣كطَ جُٔشضرس جُػح٤ٗس ػح٤ُٔحً ك٢ ذحخ ج

جُطغ٣ٞن؛ لاع٤ٔح ضغ٣ٞن جُ٘لؾ، كؼحػق رُي ٖٓ أ٤ٔٛس ٤ٓ٘حء ػذٕ 

جلإعطشجض٤ؿ٤س جلاهطظحد٣س؛ ئر ٣غٔف ٛزج جُٔؼ٤ن ذٔشٝس ٓح لا ٣وَ ػٖ 

٣وَ عل٤٘س ًَ ٣ّٞ، ًٝزج ٓشٝس ٓحلا  22أُق عل٤٘س ك٢ جُؼحّ ذٔؼذٍ  31‚222

% ٖٓ جلإٗطحؼ جُؼح٢ُٔ ٖٓ جُ٘لؾ جُؼشذ٢ ئ٠ُ جُذٍٝ جلأٝسٝذ٤س 62ػٖ 

ٝجُٞلا٣حش جُٔطكذز جلأٓش٤ٌ٣س. "ٝأعْٜ ٛزج جُٔٞهغ ذ٘شحؽ قشًس جُطؿحسز ُذٍٝ 

ٓ٘طوس جُركش جلأقٔش جُط٢ ضٔطذ ٤ًِحً ػ٠ِ ٓؼ٤ن ذحخ جُٔ٘ذخ ٝعحقَ خ٤ِؽ 

٤حٗٚ إٔ ػذٕ ػذٕ ُؼذّ ٝهٞع ٓٞجٗثٜح ػ٠ِ ٓ٘حكز أخشٟ، ٝٗشٟ ٓٔح عرن ضر

ذٜزج جُٔٞهغ جُٔط٤ٔض جًطغرص أ٤ٔٛس ػظ٤ٔس ُِٔلاقس جُذ٤ُٝس، ٝه٤ٔس ئعطشجض٤ؿ٤س 

ػ٠ِ  –ذٜزج جُٔٞهغ  -٤ُظ جهطظحد٣س ككغد، ذَ ٝػغٌش٣س أ٣ؼًح ق٤ع ضؼَٔ 

ضأ٤ٖٓ هٟٞ ئه٤ٔ٤ِس ُٔ٘حؽن جُ٘لٞر. ًزُي ئٜٗح ضشٌَ ؽحهس جهطظحد٣س ك٢ جُششم 

جد جُخحّ ئ٠ُ دٍٝ جُؼحُْ جُٔطكؼش، جلأٝعؾ ٝلأكش٣و٤ح ذ٘وَ ٓغطٞدػحش جُٔٞ

ٝض٤ٔض ٤ٓ٘حء ػذٕ أ٣ؼًح ذإٔ ُذ٣ٚ أدٝجش ؾزخ ُِغلٖ جُطؿحس٣س جُظـ٤شز 

ٝجٌُر٤شز؛ ئر ئٕ ٛزٙ جُغلٖ لا ضكطحؼ ُِٞطٍٞ ئ٠ُ ج٤ُٔ٘حء عٟٞ أسذؼس أ٤ٓحٍ 

ذكش٣س كوؾ، ٓٔح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛزٙ جُغلٖ لا ٣غطـشم ٝؾٞدٛح ك٢ ج٤ُٔحٙ جلإه٤ٔ٤ِس 

٠ ج٤ُٔ٘حء ٝئكشجؽ قُٔٞطٜح أٝ جُطضٝد ذح٤ُٔحٙ ٝجُ٘لؾ. ٝض٤ٔض ٓذز ؽ٣ِٞس ُِذخٍٞ ئُ

ٛزج ج٤ُٔ٘حء ػٖ ذو٤س جُٔٞجٗة جلإه٤ٔ٤ِس ٝجُؼح٤ُٔس ذأٗٚ ضطٞكش ك٤ٚ ٤ٓحٙ ػ٤ٔوس 

ذٔغحقحش ذكش٣س ٝجعؼس أدش ئ٠ُ قٔح٣س ج٤ُٔ٘حء ؽر٤ؼ٤حً ٖٓ جلأٓٞجؼ ٝجُش٣حـ، 

َٖ رُي ٓشٝس جُغلٖ رٛحذحً ٝئ٣حذحً. ًٝزج هذسضٚ ػ٠ِ ض َّٓ وذ٣ْ خذٓحش أَ

%، "ٝٗشٟ ذزُي إٔ ٓٞهغ ػذٕ ٤ٓٝ٘حتٜح ك٢ ؾ٘ٞخ ؿشخ شرٚ 122جُطشجٗض٣ص

جُؿض٣شز جُؼشذ٤س ٝجُٔطَ ػ٠ِ خ٤ِؽ ػذٕ ٝذكش جُؼشخ ذشش٣ؾ عحق٢ِ ٣وذس 

أػط٠ ٌٓحٗس ػح٤ُٔس ئعطشجض٤ؿ٤س ُؼذٕ ؾزذص جٛطٔحّ جُؼحُْ  ،ًْ 3322ؽُٞٚ 

ػذٕ ٤ٓٝ٘حتٜح  جُخحسؾ٢ ٝجُط٘حكظ ذ٤ٖ جُذٍٝ ٓ٘ز جُوذّ. ٝٗظشًج لأ٤ٔٛس

جلإعطشجض٤ؿ٤س جهطظحد٣حً ٝػغٌش٣حً كوذ ًحٗص ػذٕ ٓطٔؼًح ُِـضجز ج٤ُٞٗح٤٤ٖٗ 

ٝجُشٝٓحٕ ٝجُرشضـح٤٤ُٖ ٝجُلشط ٝجلأقرحػ ٝجُؼػٔح٤٤ٖٗ ٝدٍٝ أٝسٝذح جُـشذ٤س " 

كٌحٗص أْٛ جُكٔلاش جُٔغؼٞسز ٝجُغ٤طشز جُطؼغل٤س جُط٢ شٜذٛح ٤ٓ٘حء ػذٕ ٛٞ 

أذحظس، ". )أٍٝ ٛؿّٞ ػ٠ِ ٤ٓ٘حء ػذٕ جلاعطؼٔحس جُرشضـح٢ُ جُز١ أػُطرش

(، ٤ِ٣ٝٚ جلاعطؼٔحس جُُٜٞ٘ذ١ ٝجُلشٗغ٢ ٝجُرش٣طح٢ٗ.  ؿ٤ش إٔ 65،ص1103

جلاعطؼٔحس جُرش٣طح٢ٗ ٣ؼذ أْٛ ٛزٙ جُكشًحش جلاعطؼٔحس٣س ُؼذٕ، ٝجُط٢ جقطِطٜح 

ّ، جٗط٠ٜ ذحلاعطولاٍ جُٞؽ٢٘ ذؼذ 1133ّ، ٝجعطٔش قط٠ ػحّ 1061ك٢ جُؼحّ 

ح شٜذ ج٤ُٔ٘حء ك٤ٜح جصدٛحسًج جهطظحد٣حً 131ص هشجذس ع٤طشز جعطؼٔحس٣س دجٓ ًٓ ػح

ٝضؿحس٣حً ػح٤ُٔحً. ٝسأش ذش٣طح٤ٗح ـــــــ ذؼذ جقطلاُٜح ُؼذٕ ــــــــ جعطـلاٍ ٤ٓ٘حء 

ح طٔٔطٚ جُطر٤ؼس، ٝٓ٘كطٚ ٤ٔٓضجش جهطظحد٣س ٝػغٌش٣س  ًٔ ػذٕ ذٌٞٗٚ ٓٞهؼًح ٜٓ

ٔٞجهغ ٓطؼذدز، ٝػِٔص ػ٠ِ ضلؼ٤ِٚ؛ ٤ُشه٠ ئ٠ُ ٓغطٟٞ جُٔٞجٗة ٝجُ

جلإعطشجض٤ؿ٤س جُؼح٤ُٔس، ٤ُظ ُخذٓس ٓظحُف ػذٕ جُٔذ٣٘س، ٝئٗٔح ُطكو٤ن 

ٓظِكطٜح جلإعطشجض٤ؿ٤س جُؼغٌش٣س ٝجلاهطظحد٣س، ٝضكو٤ن جُٜذف جلأعحط ٖٓ 

ػذٕ جُٔغطؼٔشز ٝجُوحػذز جُؼغٌش٣س ٝٗلٞرٛح ك٢ جُٔ٘طوس.  ٝؾؼِص ذش٣طح٤ٗح 

ٝجُطؿحس٣س ذحُٞهٞد، ك٢ جُٞهص ٗلغٚ ٤ٓ٘حء ػذٕ ٓكطس ُطض٣ٝذ جُغلٖ جُؼغٌش٣س 

ح ؾذًج ػحّ ًٔ ّ ذوشجس سهْ 1052ٝأهشش جُكٌٞٓس جُرش٣طح٤ٗس ٤ٓ٘حء ػذٕ ٤ٓ٘حءً ٜٓ

( ذٜذف ؾزخ جُطؿحسز جُؼح٤ُٔس ذٔخطِق ؾ٘غ٤حضٜح؛ ُطكو٤ن جقطٌحس 1021)

جلاهطظحد جُذ٢ُٝ ُشكغ ٓغطٟٞ أسذحـ خض٣٘س جُذُٝس جُرش٣طح٤ٗس.  ٝٗض ٓكطٟٞ 

جُغحقَ جُـشذ٢ ُِٜ٘ذ ٝجُركش جلأقٔش  جُوشجس ػ٠ِ: " ئٕ جُطؿحسز ضوغ ذ٤ٖ

ضشؿ٤غ علٖ ؾ٤ٔغ دٍٝ جُؼحُْ ػ٠ِ  ٝجُٔ٘حؽن جُٔؿحٝسز ُٜٔح، ٣ٝغطكغٖ

جُطشدد ػ٠ِ ٤ٓ٘حء ػذٕ ك٢ شرٚ جُؿض٣شز جُؼشذ٤س، ُزُي ٗؼِٖ إٔ ٤ٓ٘حء ػذٕ ـــــ 

ذطؿٔؼٚ جُغٌح٢ٗ ـــــ ٤ٓ٘حءً قشًج. ُٖٝ ٗغطخِض أ١َّ ػش٣رس ؾٔش٤ًس ػ٠ِ أ١ِّ 

س ضؿحس٣س ٓكِٔس ذرؼحتغ ٓ٘وُٞس ذظٞسز هح٤ٗٞٗس ذشًج ٝذكشًج ٖٓ ذحخشز أٝ عل٤٘

ّ، ٣ٝ٘شش ٛزج 1052ج٤ُٔ٘حء ٝئ٤ُٚ. ٣ٝرذأ ذٜزج جُوحٕٗٞ ٖٓ شٜش ٓحسط ػحّ 

(. كٌحٗص أ٠ُٝ 212، ص1112جُوحٕٗٞ قط٠ ٣ؼِْ ذٚ جُؿ٤ٔغ ".) جُوحع٢ٔ، 

ٜٓحّ عِطحش جلاقطلاٍ جُرش٣طح٢ٗ ضكغ٤ٖ ٝػغ ٤ٓ٘حء ػذٕ ذؼذ إٔ أهشَّ ػ٠ِ 

ؾؼَ ػذٕ ٓشًضًج جهطظحد٣حً ئ٠ُ ؾحٗد ٓح ٢ٛ ػ٤ِٚ ًوحػذز ػغٌش٣س ُوٞجضٜح. 

ًٝحٗص أ٠ُُٝ ٓشحس٣ؼٜح ُطط٣ٞش ٤ٓ٘حء جُٔؼلا ضؼ٤ٔن ٓ٘طوس دخٍٞ جُغلٖ ئ٠ُ 

ج٤ُٔ٘حء؛ ٤ُغٔف ذكشًس جُغلٖ جُطؿحس٣س ٝجُٔلاق٤س جٌُر٤شز دٕٝ ػٞجتن، ٝػِٔص 

جٗوطحع أٝ ضأخ٤ش؛  أ٣ؼًح ػ٠ِ ذ٘حء خضجٗحش ٝهٞد ػخٔس؛ ُط٣ٖٞٔ جُغلٖ دٕٝ

ُطظرف ػذٕ أْٛ ٓكطس ُط٣ٖٞٔ جُغلٖ ك٢ ؾ٘ٞخ جُؿض٣شز جُؼشذ٤س، جٗطلاهحً ٖٓ 

جُشؤ٣س جُرش٣طح٤ٗس جُوحتٔس ػ٠ِ أٗٚ ًِٔح ضطٞس ٗشحؽ ج٤ُٔ٘حء جلاهطظحد١ 

ٝجُطؿحس١ ٝضؼحػق ػذد جُغلٖ جُط٢ ضطشدد ػ٤ِٚ ضطَِّدَ رُي ضكغ٤ٖ أدجء 

ضطٞس جصدٛحسٙ ٝجُكلحظ ػ٠ِ ٌٓحٗطٚ  ج٤ُٔ٘حء، ٝضطٞسش ذ٤٘طٚ جُطكط٤س ُٔٞجًرس

جُؼح٤ُٔس، ٤ُؼٌظ جصدٛحسٙ ػ٠ِ ٓغطؼٔشز ػذٕ ذؿِد ٓرحُؾ ػخٔس ُخض٣٘س 

جُٔغطؼٔشز. ٣ٝؼذُّ ذ٘حء ٓشجع٢ جُغلٖ ٝجلأسطلس ٖٓ جلإؾشجءجش جُٜٔٔس جُط٢ 

قشطص ذش٣طح٤ٗح ػ٠ِ ض٘ل٤زٙ، ٣ٝشؾغ رُي ئ٠ُ أ٤ٔٛس دٝسٛح ك٢ خذٓس جُغلٖ 

٠ُ ج٤ُٔ٘حء. ًزُي ضغْٜ ٛزٙ جُٔشجع٢ ٝجلأسطلس ك٢ جُطؿحس٣س، ٝضضج٣ذ هذٜٝٓح ئ

ٜٓحّ ٝجعؼس ك٢ ضغش٣غ خذٓحش ضض٣ٝذ جُغلٖ ذح٤ُٔحٙ ٝجلأؿز٣س ٝجُ٘ظحكس 

ٝضغ٤ِٜٜح، ٜٝٓٔس شكٖ جُرؼحتغ ٝضلش٣ـٜح، ٝؿ٤شٛح ٖٓ جُٜٔحّ ٝجلاقط٤حؾحش 

جُط٢ ضططِرٜح خذٓس جُغلٖ. خَلَّص قشًسُ جُ٘شحؽ جُطؿحس١ ك٢ ٤ٓ٘حء ػذٕ ٗغر٤حً 

عطولاٍ ػٔح ًحٗص ػ٤ِٚ هرِٚ، ؿ٤ش إٔ ج٤ُٔ٘حء ظَ ٣إد١ ٝظحتلٚ ٝٗشحؽٚ ذؼذ جلا

جُطؿحس١ ذشؿْ ٓح ًحٗص ضٞجؾٜٚ ٖٓ ػورحش ًر٤شز ذؼذ جلاعطولاٍ ؾؼِطٚ ؿ٤ش 

هحدس ػ٠ِ ٓٔحسعس ٗشحؽٚ جُطؿحس١ ٝجُٔلاق٢ ذحُظٞسز جُٔؼطحدز، ضؿ٠ِ رُي 

حٕ ػ٤ِٚ جُؼؿض ك٢ جٗخلحع ٗشحؽ قشًطٚ جُط٢ ُْ ضٌٖ ذزُي جُٔغطٟٞ جُز١ ً

ج٤ُٔ٘حء ك٢ ػٜذ جلاقطلاٍ جُرش٣طح٢ٗ. ُوذ ػٌظ ػَوذ جُغرؼ٤٘حش ٖٓ جُوشٕ 

جُٔحػ٢ آغحسَ جُغ٤حعحش جُك٤ٌٓٞس جُشع٤ٔس جُط٢ جخطحسش جُطخط٤ؾ جُٔشًض١ 

ٝجُوطحع جُؼحّ ذذ٣لًا ػٖ جُكش٣س جلاهطظحد٣س ٝجُوطحع جُخحص، ٝهذ ٗؿْ ػٖ 

ؼ ٤ٓ٘حء ػذٕ ٖٓ رُي ضذٛٞس ٗشحؽ ٤ٓ٘حء ػذٕ ٝجهطظحد ػذٕ، ٝذزُي خش

ٌٓحٗطٚ جُطر٤ؼ٤س ٤ًٔ٘حء قش ئ٠ُ ٤ٓ٘حء قٌٞٓس. أٓح ك٢ ػوذ جُػٔح٤ٗ٘حش كوذ صجد 

ٗشحؽ ج٤ُٔ٘حء ٓوحسٗس ذؼوذ جُغرؼ٤٘حش، ٣ٝشؾغ رُي ئ٠ُ ص٣حدز ذؼغ جُٞجسدجش 

جُشأعٔح٤ُس جُط٢ جعطٞسدش لإٗشحء ذؼغ جُٔؼحَٓ جُظ٘حػ٤س ٝجُطغ٤ِف 

ؼشع ٤ٓ٘حء ػذٕ ُلإٛٔحٍ ّ كوذ ض 1112جُؼغٌش١. أٓح ذؼذ ٝقذز ػحّ 

جُٔطؼٔذ، ٝهذ أغشش ضِي جُغ٤حعحش عِرحً ػ٠ِ ٗشحؽ ج٤ُٔ٘حء، جلأٓش جُز١ أٝطِٚ 
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ّ عؿَ أػ٠ِ ٓغطٟٞ  3222ئ٠ُ قحُس ٖٓ جُطذٛٞس،  ذحُشؿْ ٖٓ إٔ ػحّ 

ُكشًس جُغلٖ ئلا ئٜٗح ص٣حدز ٓطٞجػؼس ئرج ٓح هٞسٗص ذحُٔطٞعؾ جُغ١ٞ٘ ُكشًس 

ّ هذ 3225قشًس علٖ جُكح٣ٝحش ك٢ جُؼحّ  جُغلٖ ك٢ جُػٔح٤ٗ٘حش. ٝجُلاكص إٔ

ّ ذشؿْ إٔ ٓكطس ػذٕ ُِكح٣ٝحش ضؼَٔ ك٢  3222شٜذش جٗخلحػًح ػٖ جُؼحّ 

ّ كوذ عؿَ ػذد 3232رُي جُؼحّ، ٝضطٞكش ُذ٣ٜح سجكؼحش قذ٣ػس، أٓح ك٢ جُؼحّ 

 ّ. 3215جُغلٖ جسضلحػًح ؽل٤لحً ٓوحسٗس ذحُؼحّ 

٣ٜٝذف ٛزج جُركع ئ٠ُ ػشع ٝػغ ٤ٓ٘حء ػــذٕ ٓرشص٣ٖ ٗشحؽحضٚ،     

ٝجُٔشٌلاش جُط٢ ٣ٞجؾٜح، خظٞطًح ٓٞػٞع جٗطظحس جُغلٖ جُط٢ لا ٣وطظش 

ضأغ٤شٛح ك٢ ئدجسز ج٤ُٔ٘حء، ذَ ٣ٔطذ ٤ُشَٔ ٓحُي جُغل٤٘س ٝؾ٤ٔغ جُٔطؼح٤ِٖٓ ٓغ 

َْ  ج٤ُٔ٘حء؛ ق٤ع ع٘كحٍٝ ذٞجعطس جػطٔحد ٓلح٤ْٛ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ضو٤٤

 جُٞػغ جُكح٢ُ ٤ُِٔ٘حء، ٝئػطحء جهطشجقحش ػ٤ِٔس ُٔؼحُؿس ٛزٙ جُٔشٌِس.

جُذخٍٞ ك٢ ضلحط٤َ جُذسجعس ج٤ُٔذج٤ٗس لاذذ ٖٓ جلإشحسز  انذساست انًٍذاٍَت: قبم

ئ٠ُ جُٜٔ٘ؿ٤س جُط٢ جضرؼٜح جُرحقع ٝجلأدٝجش جُٔغطخذٓس ُؿٔغ جُٔؼِٞٓحش 

  جُذسجعس. ٝجُر٤حٗحش ٤ًٝل٤س جخط٤حس ػ٤٘س

 

 يُهدٍت انبحث: . 1

جػطٔذ جُرحقع ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ جُز١ ذٞجعططٚ ٣ذسط ٓٞػٞع جُ٘وَ      

جُركش١ ك٢ جُٔٞجٗة، ٝجُٜٔ٘ؽ جلإقظحت٢ جُطك٢ِ٤ِ ذٞجعطس جعطخذجّ أقذ 

أعح٤ُد ذكٞظ جُؼ٤ِٔحش جُٔطٔػَ ك٢ طلٞف جلاٗطظحس، ُطكذ٣ذ جُؼٞجَٓ جُٔغررس 

لاٗطظحس ك٢ ضكو٤ن جُوشجءجش ٝجُكٍِٞ جُٔوطشقس ٝٓذٟ كؼح٤ُس ٗظش٣س طلٞف ج

جُٔإد٣س ج٤ٌُٔس ُِٔشٌِس ذٞجعطس جُ٘ضٍٝ ج٤ُٔذج٢ٗ ٤ُٔ٘حء ػذٕ ٝٓؼشكس جلأعرحخ 

 ُٜزٙ جُظحٛشز ٤ًٝل٤س ٓؼحُؿطٜح. 

جػطٔذ جُرحقع ػ٠ِ جُغؿلاش ج٤ٓٞ٤ُس ُطٞص٣غ ٝطٍٞ  أدواث انبحث:. 1.1

جُغلٖ ٝضٞص٣غ جُخذٓس ُؿٔغ جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ضغطخذّ ُكَ ٓشٌِس 

 جُركع. 

 ضٔػَ ك٢ جُغلٖ جُط٢ ضظَ ئ٠ُ ٤ٓ٘حء ػذٕ.يدخًع انبحث: . 0.1

: ضٔػِص ك٢ ػذد جُغلٖ جُط٢ ضظَ ئ٠ُ ٤ٓ٘حء ػذٕ جُط٢ عٍُت انبحث. 1.1

ّ. ٝهذ ذِؾ  61/13/3232 - 1/1/3232س ك٢ جُٔذز ٖٓ ض٘طظش ضِو٢ جُخذٓ

عل٤٘س / ٣ّٞ،  2.113عل٤٘س، ق٤ع ئٕ ٓطٞعؾ ٓؼذٍ جُٞطٍٞ ذِؾ  635ػذدٛح 

. ُٞقع إٔ جُ٘ٔٞرؼ جُز١ ٣٘طرن ػ٠ِ ٤ٓ٘حء ػذٕ ٛٞ أ١: عل٤٘س ٝجقذز ك٢ ج٤ُّٞ

ٗٔٞرؼ طق جٗطظحس ٝجقذ ذٔشًض خذٓس ٓطؼذدز ػ٠ِ جُطٞجص١، ٝذٞجعطس 

جُز١ جضرؼٚ جُرحقع ُِكظٍٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش كوذ جػطٔذٗح  أعِٞخ جُٔلاقظس

 ،ٓذز ؾضت٤س ذ٤ّٞ ٝجقذ، ٝرُي ُطٞكش عؿلاش ضر٤ٖ ذذهس صٖٓ ٝطٍٞ جُغلٖ

ٝذٞجعطس ٛزٙ جُغؿلاش ضٌٔ٘ح ٖٓ ضكذ٣ذ جُضٖٓ جُز١ ضظَ ك٤ٚ جُغلٖ ئ٠ُ 

ج٤ُٔ٘حء، ٝصٖٓ ٓـحدسضٜح ٤ُِٔ٘حء. ضر٤ٖ إٔ ٗٔؾ ٝطٍٞ جُؼٔلاء؛ ُطِو٢ جُخذٓس 

 ٠ِ جُ٘كٞ ج٥ض٢: ًحٕ ػ

 عل٤٘س / ٣ّٞ ضوش٣رحً. 2.113ٓؼذٍ ٝطٍٞ جُؼٔلاء =  -

 ٣ّٞ ضوش٣رحً. 6.662ٓطٞعؾ ضوذ٣ْ جُخذٓس ُِؼ٤َٔ =  -

  بًا ٌهً:ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ ضِخ٤ض ٝػؼ٤س جلاٗطظحس ك٢ ٤ٓ٘حء ػذٕ 

 عل٤٘س / ٣ّٞ.  λ  =2.113ٓؼذٍ ضٞجكذ جُغلٖ  (1

 خذٓس / ٣ّٞ. μ    =2.3111ٓؼذٍ جُخذٓس  (3

 . 2ػذد جلأسطلس =  (6

 . 2.0611جقطٔحٍ إٔ ٣ٌٕٞ جُشط٤ق ٓشـٞلًا =  (2

 . 2.2315جقطٔحٍ ػذّ ٝؾٞد أ١ عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء =  (5

 عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء.  جقطٔحٍ ٝؾٞد  (3

احخًال عذد انسفٍ فً انًٍُاء عُذ وخىد أسبعت  .0خذول 

 أسصفت.

 

 عل٤٘س.  3.51ٓطٞعؾ ػذد جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء =  (3

 عل٤٘س.  6.11ٓطٞعؾ ػذد جُغلٖ ك٢ جُٔشكأ =  (0

 ٣ّٞ.  3.56ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء =  (1

 ٣ّٞ. 6.3ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ عل٤٘س ك٢ جُٔشكأ =   (12

ٝػ٘ذ ٓ٘حهشس جُ٘طحتؽ جُط٢ ضُٞطَ ئ٤ُٜح ٗلاقع إٔ ًَ سط٤ق ٓشـٍٞ ذ٘غرس     

% ٢ٛٝ ٗغرس ٓشضلؼس، ٓٔح ٣ٞػف إٔ جلأسطلس ضٌٕٞ ٓشـُٞس ك٢ 06.11

أؿِد جلأٝهحش. ٣ٝلاقع إٔ ٓطٞعؾ ٝؾٞد جُؼٔلاء ك٢ جُظق، أٝ ك٢ جُ٘ظحّ 

 ( ػٔلاء، ٝجٗؼٌظ ٛزج ػ٠ِ جُٞهص3.51 – 6.11ػح٤ُس ك٢ٜ ضطشجٝـ ذ٤ٖ )

جُز١ ضوؼ٤ٚ جُغل٤٘س ك٢ جُظق أٝ ك٢ جُ٘ظحّ؛ ق٤ع ضشجٝقص جُٔذد جُض٤٘ٓس ٓح 

ذد جٗطظحس ؽ٣ِٞس ٓوحسٗس ذٌَ جُٔؼح٤٣ش، 3.56 – 6.3ذ٤ٖ )  ُٓ  ٣ّٞ، ٢ٛٝ )  

٣ٝإد١ ضأخش جُغلٖ ك٢ ضلش٣ؾ قُٔٞطٜح ٝؽٍٞ جُٔذد جُض٤٘ٓس ٌُٔٞغٜح ك٢ 

َ جُركش١ قٞع ج٤ُٔ٘حء هرَ سعٞٛح ػ٠ِ جلأسطلس، ئ٠ُ ه٤حّ ششًحش جُ٘و

ذلشع سعّٞ ئػحك٤س ضطؼِن ذحُطأخش ك٢ ضغ٤ِْ ٝضغِْ جُشك٘حش، ٝٛزج ٣٘ؼٌظ 

ك٢ جسضلحع أعؼحس جُغِغ ، قغد خرشجء جلاهطظحد.  ٣ٝإد١ رُي ئ٠ُ أصٓس 

ضٌذط جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء، ٝجٗؼٌحط رُي ػ٠ِ جلأعؼحس، ٝك٢ ٗوض ج٤ٌُٔحش 

س جُٔض٣ذ ٖٓ ٝجُٔخضٕٝ ٖٓ جُغِغ ك٢ ظَ جعطوشجس جُطِد، ٓٔح ٣ٌرذ جُطؿح

 جُخغحتش، ٣ٝلحهْ ٓؼحٗحز جُٔٞجؽ٤ٖ٘.

فئٌ انُخائح أٓح ك٢ قحُس ئػحكس ٓوذّ خذٓس آخش )أػحكس سط٤ق خحٓظ(     

 سىف حكىٌ كاَحً: 

 عل٤٘س / ٣ّٞ.  λ  =2.113ٓؼذٍ ضٞجكذ جُغلٖ ( 11

 خذٓس / ٣ّٞ. μ  =2.3111( ٓؼذٍ جُخذٓس 13

 . 5=  ػذد جلأسطلس  (16

 . 2.3321جقطٔحٍ إٔ ٣ٌٕٞ جُشط٤ق ٓشـٞلاً =   (12

 . 2.2631جقطٔحٍ ػذّ ٝؾٞد أ١ عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء =   (15

 عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء:   جقطٔحٍ ٝؾٞد   (13

إضافت سصٍذ . احخًال عذد انسفٍ فً انًٍُاء عُذ 1خذول 

  .خايس

 

 
 عل٤٘س.  6.133ٓطٞعؾ ػذد جُغلٖ ك٢ ج٤ُٔ٘حء =  (13

 عل٤٘س.  2.326ٓطٞعؾ ػذد جُغلٖ ك٢ جُٔشكأ =   (10

 ٣ّٞ. 6.13ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ عل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء =   (11

 ٣ّٞ. 2.325ٝهص جلاٗطظحس جُٔطٞهغ ٌَُ عل٤٘س ك٢ جُٔشكأ =   (32

%. ٣ٝلاقع إٔ ٓطٞعؾ 33.21ٗلاقع إٔ ًَ سط٤ق ٓشـٍٞ ذ٘غرس      

( 6.133 – 2.326)ٝؾٞد جُؼٔلاء ك٢ جُظق أٝ ك٢ جُ٘ظحّ ضطشجٝـ ذ٤ٖ 

ػٔلاء، ٝجٗؼٌظ ٛزج ػ٠ِ جُٞهص جُز١ ضوؼ٤ٚ جُغل٤٘س ك٢ جُظق أٝ ك٢ 

( ٣ّٞ. ٝٛزٙ  6.13 – 2.325جُ٘ظحّ، ق٤ع ضشجٝقص جُٔذد جُض٤٘ٓس ٓح ذ٤ٖ ) 

جُلشػ٤س ضٞػف جُ٘ط٤ؿس جُؿ٤ذز جُط٢ عطكذظ ك٢ قحُس ه٤حّ ج٤ُٔ٘حء ذاػحكس 

آخش ٝٛٞ ػ٘ظش  سط٤ق آخش ُِخذٓس، ٌُٖ ٛزٙ جُلشػ٤س ٣وحذِٜح ػ٘ظش

جُطٌح٤ُق. ُزج لاذذ ٖٓ جُركع ػٖ قحُس ٖٓ جُطٞجصٕ ذ٤ٖ جُؼٞجتذ جُٔطٞهؼس 

 ٝجُطٌح٤ُق )جُٔظشٝكحش(.

 

 : . انُخائح2

ج٤ُٔذج٤ٗس ئ٠ُ إٔ ص٣حدز ػذد ضٞطَ جُرحقع ذٞجعطس ٛزج جُذسجعس  -1

جلأسطلس ٖٓ أسذؼس ئ٠ُ خٔغس أسطلس ٣غٔف ذطو٤ِض جُٞهص ج٢ٌُِ 

 ج٤ُٔ٘حء.جُز١ ضلؼ٤ٚ جُغل٤٘س ك٢ 

ذؼذ ضطر٤ن جُٔلح٤ْٛ جُش٣حػ٤س ُ٘ظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ػ٠ِ  -0

ظحٛشز جٗطظحس علٖ جُكح٣ٝحش ك٢ ٤ٓ٘حء ػذٕ ضر٤ٖ ئٌٓح٤ٗس جهطشجـ 

 ٗٔٞرؼ أكؼَ ُلاٗطظحس ٣كون أد٠ٗ جُطٌح٤ُق.

لا ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘غد عرد ضأخش جُغل٤٘س ك٢ جُطلش٣ؾ ُوِس جلأسطلس  -1

لحءز جُطؿ٤ٜضجش كوؾ، ذَ ٛٞ ٗط٤ؿس ُؼٞجَٓ ٓطؼذدز، ٓػَ: ً

 جُٔغطؼِٔس، ًٝلحءز جُغل٤٘س، ًٝلحءز جُؼٔحٍ. 



 ّ. 61/13/3232ّ ئ٠ُ  1/1/3232ك٢ جُٔذز جُض٤٘ٓس ٖٓ  ُس ٤ٓ٘حء ػذ٤ٕوحضٜح ػ٠ِ جُٔٞج٠ٗء ج٤٘ٔ٤ُس دسجعس ضطر٤و٤س ُكحجعطخذجّ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ٝضطر 23ٖٓ  21طلكس 
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جعطخذجّ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس لا ٣وطظش ػ٠ِ جلأسطلس جُط٢  -2

ضؼح٢ٗ ٖٓ جلاصدقحّ، ذَ ٣ٌٖٔ جعطخذجّ ٛزٙ جُ٘ظش٣س ُطكذ٣ذ 

 جُٞػؼ٤س جُٔػ٠ِ ُلاٗطظحس.

٣ؼٞد أًرش عرد ُطأخ٤ش جُغلٖ ئ٠ُ ؽٍٞ ٓذز ٌٓٞظ جُغل٤٘س ػ٠ِ  -3

جُشط٤ق، ٣ٝؼٞد ٛزج ئ٠ُ جلإؾشجءجش جُؿٔش٤ًس ٝجلأ٤٘ٓس، ًٝزج 

ضأخش جُٔ٘حُٝس؛ ذغرد ػذّ ٝكشز جُطؿ٤ٜضجش ج٤ُٔ٘حت٤س، ًٝزج ٗط٤ؿس 

ُغٞء جلأقٞجٍ جُؿ٣ٞس، ٝجٗؼذجّ ٓغحقحش جُطلش٣ؾ، ذغرد ضٌذط 

 ُطأخش ٝعحتَ جُ٘وَ. جُرؼحتغ ٝجُكح٣ٝحش، أٝ ٗط٤ؿس 

ئٕ جعطخذجّ أسذؼس أسطلس ُغلٖ جُكح٣ٝحش ؿ٤ش ًحفٍ ُطوذ٣ْ خذٓس  -4

ٓورُٞس ُِغلٖ، ػلاٝز ػ٠ِ جُطٌح٤ُق جٌُر٤شز جُط٢ ض٘طؽ ػٖ جٗطظحس 

 ٛزٙ جُغلٖ. 

 :. انخىصٍاث3

     ػشع ذؼغ جُطٞط٤حش جُط٢ ٣شجٛح جُرحقع ٜٓٔس ٖٓ ٝؾٜس ٗظشٙ ذ٘حءً      

 تؽ: ػ٠ِ ٓح ضٞطَ ئ٤ُٚ ٖٓ ٗطح

ػشٝسز جُؼَٔ ػ٠ِ ضغش٣غ جلإؾشجءجش جلإدجس٣س، جُؿٔش٤ًس  -1

ٝجلأ٤٘ٓس، ٝٛزج ذحُطأ٤ًذ ع٤غحػذ ك٢ ضو٤ِض جُٞهص ج٢ٌُِ جُز١ 

 ضوؼ٤س جُغل٤٘س ك٢ ج٤ُٔ٘حء. 

جُؼَٔ ػ٠ِ جُو٤حّ ذركٞظ ٝدسجعحش ٤ًٔس ذشإٔ جُٔشٌلاش جُط٢  -3

٣ؼح٢ٗ ٜٓ٘ح ج٤ُٔ٘حء، خحطس ٓغ ضٞكش جلإقظحت٤حش ك٢ ٛزج جُشإٔ. 

ػذّ ٝؾٞد دسجعحش ضوّٞ ذحعطخذجّ ٛزٙ جلإقظحءجش ك٢ ئٕ 

ضط٣ٞش ٤ٛحًَ ج٤ُٔ٘حء، خحطس ك٤ٔح ٣طؼِن ذحُذسجعحش جُٔطؼِوس 

 ذركٞظ جُؼ٤ِٔحش ٣ؼذ ٖٓ أًرش جُ٘وحتض جُٔلاقظس ك٢ ٛزج جُٔؿحٍ. 

٣ٌٖٔ جلاعطلحدز ٖٓ ٗظش٣س طلٞف جلاٗطظحس ك٢ ٓخطِق ظٞجٛش  -6

٣س ٖٓ ئٌٓح٤ٗس جلاٗطظحس، ٝٗخض ذحُزًش ٓح ضٞكشٙ ٛزٙ جُ٘ظش

جُطكذ٣ذ جلأٓػَ ُؼذد جلأسطلس جُخحص ذٌَ ٗٞع ٖٓ أٗٞجع جُغلٖ. 

كرٞجعطس جُذسجعس ج٤ُٔذج٤ٗس جُط٢ هحّ ذٜح جُرحقع ك٤ٔح ٣خض علٖ 

جُكح٣ٝحش ذٌٜٞٗح أًرش جُغلٖ ٌٓٞغحً ك٢ ج٤ُٔ٘حء ضٌٔ٘ح ٖٓ جهطشجـ 

ٗٔٞرؼ ذخٔغس أسطلس ُٜزٙ جُغلٖ، ٣ٌٖٝٔ جُو٤حّ ذحُش٢ء ٗلغٚ 

 جع جُغلٖ. ُغحتش أٗٞ

ئٕ أعح٤ُد ذكٞظ جُؼ٤ِٔحش ُْ ضؿذ ٌٓحٗطٜح جُلاتوس ذٜح ُكذ ج٥ٕ  -2

ك٢ ٝجهغ جُٔإعغحش ج٤٘ٔ٤ُس، ذحُشؿْ ٖٓ ٗؿحقٜح، ٝضأًذ كؼح٤ُطٜح 

ك٢ ٓإعغحش سجتذز ك٢ دٍٝ ٓطوذٓس ٝؿ٤شٛح ٖٓ جُذٍٝ جُط٢ 

جػطٔذضٜح ٝجػط٘ص ذٜح. ٝػ٤ِٚ كإ ٛ٘حى ؾٜٞدًج ًر٤شز ٣ؿد إٔ 

ٓغطٟٞ جُؿحٓؼحش، أٝ ػ٠ِ ٓغطٟٞ جُٔإعغحش ضرزٍ، عٞجء ػ٠ِ 

 .ُطٞع٤غ جعطخذجّ ٛزٙ جلأعح٤ُد ٝجلاعطلحدز ٜٓ٘ح

ضكذ٣ع جُٔ٘ظٞٓحش جلإٌُطش٤ٗٝس ٝج٤ٌُٔح٤ٌ٤ٗس ٝجٌُٜشذحت٤س جُط٢  -5

 ضإٖٓ ضغش٣غ ٓ٘حُٝس جُرؼحتغ.

ضطر٤ن جُ٘حكزز جُٞجقذز ُؿ٤ٔغ جُؿٜحش، ٝرُي ذٞجعطس ٗظحّ  -3

ٖٓ ذِذ جُٔ٘شأ، ٝضكذ٣ذ ئٌُطش٢ٗٝ ٣رذأ ذطغؿ٤َ ذ٤حٗحش جُشك٘س 

ٓٞجهغ جُغلٖ ٝض٘ظ٤ْ دخُٜٞح ٝخشٝؾٜح، غْ ئدخحٍ جلإؾشجءجش ٖٓ 

هرَ ج٤ُٔ٘حء ٝذؼذٛح ئؾشجءجش جُؿٔحسى، ٖٝٓ غْ جُؿٜحش جلأخشٟ 

 ٝرُي ُطو٤َِ جُٞهص ٝجُطٌِلس. 

ضكغ٤ٖ جُر٤٘س جُطكط٤س ٤ُِٔ٘حء ذٔح ك٢ رُي ضٞع٤غ جلأسطلس  -3

شز ٝص٣حدز جُغؼس ٝط٤حٗطٜح ٖٓ أؾَ إٔ ضغطٞػد جُغلٖ جٌُر٤

  جلإؾٔح٤ُس.

جُؼَٔ ػ٠ِ سكغ جٌُلحءز جلإدجس٣س ٝجُؼ٤ِٔس ُٔٞظل٢ ج٤ُٔ٘حء  -0

ذٞجعطس ئدخحُْٜ دٝسجش ٓططٞسز ك٢ ئدجسز جُٔٞجٗة، ٝجعطخذجّ 

 جلأدٝجش جُكذ٣ػس ك٢ ػ٤ِٔحش جُشكٖ ٝجُطلش٣ؾ. 
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Abstract 

The new economic transformations and the accompanying openness to markets have led to increased 

interest in the issue of ports. There  have  been  many  aspects  through which the  port has been studied, 

as we find some  studies focused on the  transport  aspect, given that the port is the  most important link in 

maritime transport, while we find others focus on studying the quality  of  service  provided  by  the  port  

with the aim of improving it. The  current  study  falls within  this framework, as it aims, through  the  use  

of  one  of  the  quantitative  techniques, which is the theory of waiting  queues, to improve  the  quality of 

service  provided by the port.  This study considers the time a ship spends waiting for handling (loading 

or unloading) to be the most important indicator of service in the port.  In this study, we seek to project 

the concepts of queuing theory onto the problem of ships waiting in the port. Through this study, we  

attempt  to clarify the  role  that queuing theory  can  play  in  helping to improve  the  service  provided 

by the port, by finding an  optimal  combination between  the  costs  resulting  from waiting  for  ships  in 

the  port and  the  costs  of  constructing  new  structures (constructing berths) that  would  reduce  the  

waiting  time  for these ships. The field study was conducted in the port of Aden, and we were able to 

propose an optimal model for waiting for ships. 

Keywords: Sea transportation, Queuing theory, Waiting time, Service time, Port of Aden. 
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